
 

 令和８年３月１０日 

1 

 

 

 

 

 

 
 

 

 

  

 

 

 

 

 

 

 

  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
 

 

     

     

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
 

 

 

福祉通信「ちからこぶ」２０２６年３月号 

 
 
 

お弁当が必要な方へ毎週木曜日に手作りお弁

当を調理・配達しているボランティア「ほのぼ

のグループ」と意見交換会を開催しました。 

当日はメンバーの皆さんをはじめ、町職員、

町社会福祉協議会職員あわせて２３名が参加し

ました。 

今年度の事業報告や利用者アンケートの結果

を共有した後、メンバーの皆さんから一年間の

活動を振り返って、「利用者さんの笑顔を見る 

とやっていて良かったと思う」などの感想やご意見をいただきました。 

なお、「ほのぼのグループ」では一緒に活動してくださる方を募集しています。ご興味

のある方は、町社会福祉協議会までお気軽にお問い合わせ下さい。 

 

ほのぼの意見交換会

２月１２日(木) 

山ノ内まちづくり観光局からフードドライブに

「サバタケめし」のご寄付をいただきました！ 

２月２５日(水)、山ノ内まちづくり観光局 

(理事長:平澤岳町長)より、賞味期限が迫った 

本商品を廃棄することなく(食品ロス削減  

(SDGｓ)にも繋がります)、社協が推し進めて 

いるフードドライブに賛同いただき、食の支 

援を必要とする世帯へ 

「サバタケ」というこの 

地域のソウルフードで、 

旬と元気を届ける支援 

活動に活用させていた 

だきます。 
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65歳未満 6%

65~74歳 5%

75~84歳

25％

85~90歳 30%

91歳以上

34%

【年齢別】
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とても良い

良い

普通

やや悪い

悪い

ケ
ア
マ
ネ 

Ｑ.１  ケアプランに満足ですか 

Ｑ.２  要望意見言えますか 

Ｑ.３  職員対応 

本
館
デ
イ
サ
ー
ビ
ス 

Ｑ.４  送迎の仕方はどうですか 

Ｑ.５  入浴は満足していますか 

Ｑ.６  食事は美味しいですか 

Ｑ.７  毎日の活動 

Ｑ.８  職員の対応 

Ｑ.９  苦情や相談、意見言えますか 

つ
つ
み
デ
イ
サ
ー
ビ
ス 

Ｑ.１０ 送迎の仕方はどうですか 

Ｑ.１１ 入浴は満足していますか 

Ｑ.１２ 食事は美味しいですか 

Ｑ.１３ 毎日の活動 

Ｑ.１４ 職員の対応 

Ｑ.１５ 苦情や相談、意見言えますか 

Ｑ.１６ 施設の設備 

和
なごみ

 

Ｑ.１７ 送迎の仕方はどうですか 

Ｑ.１８ 入浴は満足していますか 

Ｑ.１９ 食事は美味しいですか 

Ｑ.２０ 毎日の活動 

Ｑ.２１ 職員の対応 

Ｑ.２２ 苦情や相談、意見言えますか 

ヘ
ル
パ
ー 

Ｑ.２３ サービス内容 

Ｑ.２４ 安心度 

Ｑ.２５ 職員の対応 

Ｑ.２６ 職員が代わっても同じサービスですか 

Ｑ.２７ 苦情や相談、意見言えますか 

福
祉
用
具 

Ｑ.２８ 使いやすいですか 

Ｑ.２９ 搬入搬出の仕方 

Ｑ.３０ 職員の対応 

Ｑ.３１ サービス料金 

Ｑ.３２ 苦情や相談、意見言えますか 

 

～社協介護保険等サービス事業所 利用者アンケート～ 
 日頃、社協へのご理解とご協力をいただきありがとうございます。先日、社協の介護保険サービス事業所

等をご利用されている方を対象にアンケートを実施しました。アンケートを行った結果、たくさんのご回答

をいただき、誠にありがとうございました。 

 今後とも皆様の声を受け止め、ご利用者様一人一人の立場に立った良質のサービスを安全に提供し、職員

一人一人がおもてなしの心で接し満足していただけるよう心掛けていきたいと考えております。 

 

【介護度別】

要介護度 1 

29％ 

要介護度 2 

30％ 要介護度 3 

8％ 

要介護度 4 

7％ 

要介護度 5 

3％ 

障害福祉サービス 
利用の方 4％ 

介護予防、日常生活支援 
総合事業所（和）利用 
の方 19％ 

 

4％ 

2％ 

男性

34%女性

66%

【男女比】
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南小学校・西小学校・山ノ内中学校様より、エコキャップの収集活動に 

ご協力いただきました！ 
 

この度、南小学校様、西小学校様、山ノ内町中学

校様より、あわせて２３袋のエコキャップを回収し

ていただきました。 

お寄せいただいたキャップは、町内企業に買い取

っていただいた後、リサイクルされ日用製品として

新たに生まれ変わります。なお、その売上は社会福

祉事業に活用させていただきます。 

ご協力いただきました児童・生徒の皆さん、関係者の皆さまに心より感謝申し上げます。 
 
 

 

 

 

アンケートでいただいたご意見・ご要望などにお答えします 

〇デイサービス(地域福祉センター内)〇                  

・玄関チャイムを鳴らさず、いきなりドアを開ける方がいます。 

 ⇒大変申し訳ございません。失礼のないよう、職員全員で改善を徹底致します。 
 

・（入浴に関して）大勢の人ですので、リラックス出来ない時もあります。 

 ⇒入浴の際、なるべく混み合わないようにし、皆様がリラックスして入浴して頂けるよう、 

配慮させて頂きます。 
 

〇つつみデイサービス〇 

・お昼寝はあまりしたくない。下がちょっと痛いので・・・。 

  ⇒ご意見ありがとうございます。お昼寝の際に痛みがある場合は、敷き方を工夫するなど 

対応いたしますので、どうぞ遠慮なくお知らせ下さい。安心してお過し頂けるよう努めて 

参ります。 
 

〇ホームヘルパー〇 

・それぞれの個性がありますが、やって頂くことに感謝しています。 
 ⇒ご利用いただきありがとうございます。計画に沿った支援や手順を統一し、ご利用者様の 

気持ちに寄り添ったサービス提供ができるよう努めていきたいと思います。 

 

◆いきいきサロンの集い◆                  ２月１日(日) 
  

町内サロン９団体が参加し、意見交換会が開催されました。 

各団体から外出活動の増加など開催内容を工夫し、参加者 

を拡大したいとの意見がありました。町社協では、引き続き 

サロン活動を支援して参ります。 

 

Ｎｅｗｓ 
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いよいよ令和 7年度の最終月となりました。今シー

ズンは殊の外、雪が少なかったなぁ…と考えていた

ら、春の訪れを感じる季節になりました。 

皆さんは春の訪れを何で感じますか？普段の生活・

身の回りの変化が一番感じやすいですが、やはり自然

の変化の中で感じますね。朝の空気、風の香り…そし

て植物の芽吹き。 

我が家の近くの山から、「ホーホケキョ！」とウグ

イスが鳴き始めるのを、心待ちにしています。（ス） 

 

１１ 水 わくわく商店街 

１２ 木 ほのぼのランチ 

１３ 金 脳元気教室 

１４ 土 結婚相談所(9:00～12:00) 

１５ 日  

１６ 月  

１７ 火 手芸教室 結婚相談所 

１８ 水  

１９ 木 ほのぼのランチ 社協理事会 

２０ 金祝 【春分の日】デイサービス等祝日営業 

２１ 土  

２２ 日  

２３ 月  

２４ 火 結婚相談所 

２５ 水 わくわく商店街 

２６ 木 ほのぼのランチ 社協評議員会 

２７ 金 脳元気教室 

２８ 土  

２９ 日  

３０ 月  

３１ 火 結婚相談所 

１ 水  

２ 木 ほのぼのランチ 

３ 金 脳元気教室 

４ 土  

５ 日  

６ 月  

７ 火 結婚相談所 

８ 水 わくわく商店街 

９ 木 ほのぼのランチ 

 

●福祉通信ちからこぶ 令和８年３月１０日発行  

●発行者 社会福祉法人山ノ内町社会福祉協議会 

●

TEL 0269-33-1105 FAX 0269-33-8413 

●

●

社協HP 

                                       

 

 

 

 

 

 

 

   

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

前 年 度 内 容 

8

月 

茶話会・レクリエーション 

 

 
10 茶話会・講話・レクリエーション 

～社協の予定～
３月 

４月 

編集後記  

★ご寄付をいただきました★ 
みなさまのご芳志に心よりお礼申し上げます 

 

 

 

 

 

  

匿 名  様 １０，０００円 
 

 

 

 
中高防犯協会連合会 様    ２，１６９円 
※やまのうちみんなの食堂に活用させていただきます。 
 

Ｒ７組長会 様       ２０，０００円 
※山ノ内町フードバンクへの支援として活用させいただきます。 

外国人のための無料相談会 
（地域福祉センター） 

認知症サポーター養成講座 
(町文化センター) 

 

想い出のランドセル収集 
(つつみ住民活動センター) 

 

つばさの会 
(つつみ住民活動センター) 

 

やまのうちみんなの食堂 
(町文化センター) 

 

つばさの会協力者会議 
 
 

 ２月２７日(金) 

協力者の方と町社協職員による余暇活動の計画会

議を行いました。昨年度の外出活動が好評であった

ことから、今年も町外を訪れる計画等を話し合いま

した。 

 なお、つばさの会は町内 

在住の障がい者の方を対象 

に、年間を通して会員を募 

集しています。 

お問い合わせについては、 

町社協つつみ住民活動セン 

ター(電話：３３－２８１０)へお願いします。 

 

お寄せいただいた寄付金は社会福祉基金に積立し、
福祉事業に役立たせていただきます。 
温かいご芳志、誠にありがとうございます。 

 

http://www.honobono-shakyo.or.jp/
mailto:info@honobono-shakyo.or.jp

